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A Magyar Posta (tovabbiakban: Posta) az ellatottak utazasi utalvanya kiildemény (tovabbiakban: utazasi utalvany) kézbesitését
a nyugdijfoly6sité szervvel kotott megallapodas alapjan az alabbiak szerint teljesiti.

1.

2.

Ellatottak utazasi utalvanya kiildemény
Az ellatottak utazasi utalvénya kiildemény a nyugdijfolydsité szerv éltal el6allitott, kedvezményes utazédsra jogositoé utazasi
utalvany. Az utazési utalvanyt a nyugdijfolydsit6 szervvel kotott megallapodas szerint a Posta kézbesiti az elldtottak részére.

Utazasi utalvany kiildemény kézbesitése

2.1. A Posta az utazasi utalvdny kézbesitésekor a nyugellatasi utalvanyok kézbesitésére vonatkozé szabélyok alkalmazédsaval

jar el az alabbi eltérésekkel:

e Az utazédsi utalvany kézbesitését a Posta legkés6bb az utazasi utalvdnyon feltiintetett esedékesség
id6pontjaig végzi, illetSleg a kézbesitést megkisérli.

o Sikertelen kézbesités esetén az utazasi utalvanyt a jogosult atvevék az értesités elhelyezésének napjat
kovet6 10 munkanapig, az értesit6ben meghatarozott postahelyen vehetik at. Ezt kovetéen a Posta az
utazési utalvanyt a nyugdijfoly6sité szerv részére visszakiildi. Az atvételi hatarid6 lejartat kovetSen a
nyugdijfoly0sité szerv részére visszakiildott utazasi utalvanyt az ellatott kozvetleniil a nyugdijfolydsit6
szervtol igényelheti.

e Elhunyt cimzett részére érkezett utazasi utalvanyt a Posta egyéb jogosult 4tvevé részére nem kézbesiti.

2.2. A nyugellatasi utalvanyok kézbesitési szabélyait a Magyar Posta Egyes Pénzforgalmi Szolgéltatasainak Altalanos

Szerz6dési Feltételei (Pénzforgalmi Uzletszabalyzat) I11. fejezete tartalmazza, amely megtekintheté a www.posta.hu oldalon,
illetve a postahelyeken.

Kiemelt kézbesitési szabalyok

Ha az utazasi utalvany kézbesitése nem a feltiintetett cimzett részére torténik, az utalvanyon a helyettes atvevé alairasa
mellett az atvétel jogcimét, a személyazonositasra bemutatott, személyazonossagot igazolé okmény tipusat, bettjelét és
szamat minden esetben fel kell tiintetni, még akkor is, ha a kézbesité a jogosult atvevé6t ismeri. Amennyiben a helyettes
atvevé ehhez nem jarul hozz4, az utazasi utalvanyt a Posta nem kézbesiti, a cimzett részére értesitést hagy hatra.

Elektronikus eszkoz segitségével torténé kézbesités esetén az atvételt igazold alairast az utalvanyon kell elvégezni, az
elektronikus eszkozon a cimzettnek vagy a jogosult atvevének nem kell alairnia.

Nem kézbesiti a Posta az utazasi utalvanyt:
e acimhelyen tart6zkodé bérbeadénak vagy szalldsadénak,
o levélszekrény utjan,
e ha a cimzett/gondnok/gyam, illetve a gondnokolt/gyamolt elhunyt, valamint barmilyen egyéb
kézbesithetetlenségi ok fennalldsa esetén.

Utankiildés
Az utazasi utalvany esetén utankiildés szolgaltatas nem vehet6 igénybe, még abban az esetben sem, ha a Cimzett utdnkiildési
szerz6déssel rendelkezik.

Ismételt kézbesités
Az utazasi utalvany esetében az ,ismételt kézbesités” szolgéltatas Gj cimre (beleértve az azonos telepiilést is) nem vehet6
igénybe.

Egyéb informacio

A jogosult atvevé részére szabalyosan kézbesitett utazasi utalvanyt a Posta nem veszi vissza, azt a térzsszamra, valamint a
visszakiildés okéara torténd hivatkozassal a nyugdijfolydsité szerv részére (Magyar Allamkincstar Nyugdijfolyosito
Igazgatosdga Budapest 1820, cimre) az tigyfél kiildheti vissza.
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